FISAB
Accesul la reteaua Internet NU este permis pentru rezolvarea cerintelor din aceasta secfiune.

SUBIECTUL alll - lea (15 puncte)
Scrieti pe foaia de examen raspunsul pentru fiecare cerinta.

1. Precizati doua modalitati de repornire a unui computer, precum si doud situatii in care este

necesara aceastd operatie. (5p)

Repornirea calculatorului se face prin butonul Reset al unitatii centrale sau din
meniul Start - optiunea Shut Down (Turn off computer) - optiunea Reset (pornire la
cald).
In acest caz, calculatorul nu este deconectat de la alimentarea cu curent electric,
deci se sare peste etapele de initializare a echipamentelor periferice si verificarea
configuratiei calculatorului. Practic, se reincarca sistemul de operare. Aceasta
operatie este necesara atunci cand:
- este instalat un program nou (daca acesta o cere);
- calculatorul nu mai raspunde comenzilor (s-a blocat).
Pentru Restart se mai foloseste combinatia de taste CTRL+ALT+DELETE.
Repornirea si inchiderea calculatorului se face dupa ce au fost salvate datele,
deoarece acestea sunt neremanente in memoria RAM.

2. Enumerati trei factori irhportan';i in alegerea unui abonament de Internet si dati cate un
exemplu de valoare posibila pentru doi dintre factorii enumerati. (5p)
Tnainte de a te decide asupra unei oferte sau asupra unui furnizor de
internet informeaza-te despre urmatoarele lucruri:
» daca serviciul este disponibil in zona ta, in cazul internetului fix;
+ gradul de acoperire, in cazul conexiunilor mobile;
+ caracteristicile tehnice ale serviciului (de exemplu, daca se ofera o viteza minima
garantata);
+ termenul de instalare/activare a serviciului;
« cum poti anunta o defectiune si in ce termen se remediaza;
» la ce despagubiri ai dreptul daca furnizorul nu respecta anumite clauze
contractuale;
* perioada minima pentru care te angajezi sa nu renunti la contract/sa pastrezi
contractul;
» taxele pe care ar trebui sa le platesti daca renunti la contract inainte de termen;
« tarifele: tariful de conectare/instalare, tariful abonamentului lunar, tarifele in
roaming.
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3. Enumerati doud programe antivirus si explicati necesitatea actualizarii periodice a unui astfel
de program. (5p)
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Programele antivirus reprezinta o modaliate de prevenire a
infectarii calculatorului cu virusi. Pentru a fi eficiente si pentru a
tine pasul cu virusii nou creati, ele necesita o actualizare
periodica.

Cele mai cunoscute programe antivirus sunt Kaspersky,
McAfee, Norton, Avast, Avg, BitDefender etc.
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